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Manual Secretaria - Solicitacao de Consulta de Pré-natal
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1. Apos realizar a Identificacdo do Prestador e do Beneficiario (Checkin), clique sobre o menu Consulta.

TOTVS Sadde - Autorizador Web

Servigos # Identificagdo do Prestador
Checkin %
Consulia Home: - CRM:
Solicita Exames
Solicita Internacéo Identificagdo do beneficidrio - Checkin

Reqistro Exames

Cancela Atendimento

Reimpressdo de Nascimento: Sexo
Documentos
Agenda Médica Plano: Validade:

Prorrogacée de Internacio

Consulta & = =
Guias Digitadas/Pendentes
Wensagens
Histérico de Atendimentos < Mio existem guias Digitadas/Pendentes para o beneficiario selecionado ou vocé n3o utilizou 3 aco ‘Listar Guias'.
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Convico
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Todos os dados da imagem foram removidos.

2. Obrigatoriamente a secretaria devera alterar o campo 19 - Tipo Consulta para 3 — Pré-natal e clicar no botdo

Enviar.
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Selecionar o item 3 — Pré-natal apenas nas consultas de pré-natal.

Membro da Alianga “Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
Cooperativa Internacional Roberto Rodrigues
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2.1. Processo Incorreto: Se a consulta solicitada estiver dentro do periodo de retorno e a secretaria nao realizar
a alteracdo no campo 19 — Tipo Consulta (informar 3 — Pré-natal), sera apresentado a mensagem de
Procedimento caracterizado como retorno [Erro: 833] e redirecionard para a tela de identificacdo de
beneficidrio.

Mensagem do Sistema %]

QPrﬂcedimenm caracterizado como retorno [Erro: 833]
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2.2. Processo Correto: Se a consulta solicitada estiver dentro do periodo de retorno e a secretaria realizar a
alteragdo no campo 19 — Tipo Consulta (informar 3 — Pré-natal), o sistema solicitara justificativa, basta
referenciar (digitar) a consulta como acompanhamento de pré-natal no campo disponivel e clicar no botdo
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Informe a justificativa de reconsulta para movimento 003031182
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Alguns dados da imagem foram removidos.

Membro da Alianga “Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
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2.2.1. Apés informar a justificativa, sera apresentado a mensagem Justificativa informada para o movimento

(n2 movimento) e redirecionara para a tela de identificacdo de beneficiario.

Mensagem do Sistema (%]

Justificativa informada para o movimento 003031182

Informacgao Adicional Importante: A secretaria podera receber ligacdo da Unimed Bebedouro para esclarecimentos
em atencdo a classificacdo do numero correto da semana do pré-natal.

Dr. CaiOJ Augusto Siméis \

Diretor Presidente

Membro da Alianga “Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
Cmp Cooperativa Internacional Roberto Rodrigues AN S -Nn o 3 3 1 34 1



